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J Zmluva o udrzbe IS MCS ¢. ZSS210206

: ‘Uzatvorena v zmysle ust. § 269 a nasl. Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov

Clanok 1
Zmluvné strany

‘1.1 Slovenska sprava ciest

Sidlo: Mileti¢ova 19, 826 19 Bratislava

Pravna forma: rozpoé&tova organizacia, zriadena MDPT SR zriadovacou listinou
¢islo 5854/M-95 zo diia 07.12.1995 v jej uplnom zneni Cislo 316/M-
2005 zo dria 14.02.2005

Statutarny organ: Ing. Roman Zembera, generalny riaditel
Osoby opravnené na rokovanie

- vo veciach zmluvnych: JUDr. Jaroslav Hambalek, oddelenie pravne a verejného
obstaravania

- vo veciach technickych: Ing. Alica Szebényiova, CSc., veduca odboru cestnej databanky

Bankové spojenie: Statna pokladnica, VU SR SSC
Cislo Gétu: 7000135433/8180

ICO: 003328

DIC: 2021067785

Tel./Fax: 50255 111/5556 7974

(dalej ako ,Objednavatel*)

1.2 Skupina ArcGEO- SOFTEC pre IS MCS

Pravna forma: ZdruZenie bez pravnej subjektivity podla zmluvy o zdruZeni
&. ZAG210404 zo dnha 21.04.2004

za ktora zmluvu uzatvara:
ArcGEO Information Systems spol. s r.o.

Sidlo: Nevadzova 5, 821 01 Bratislava, SR
Prevadzka: Kutuzovova 13, 831 03 Bratislava, SR
Oznacenie registra: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |
Oddiel: Sro

Vlozka Eislo: 5454/B

Statutarny organ: Ing. arch. Adolf Priesol, konatel

Osoby opravnené na rokovanie
- vo veciach zmluvnych: Ing. arch. Adolf Priesol
- vo veciach technickych: Ing. Peter Nemec

Bankové spojenie: VUB, a.s., poboéka Bratislava - Ruzinov
Cislo Gétu: 936141-062/0200

ICO: 31354882

DIC: 2020317761

IC DPH: SK2020317761

Tel./Fax: 4920 3701-04/4920 3705

(dalej ako ,Dodavatel*)
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¢. objednavatela: Zmluva o udrzbe IS MCS ¢&. Z2SS210206

Zmluvné strany sa dohodli na uzavreti zmluvy v nasledovnom zneni:

Clanok 2
Definicie

Na ucely tejto zmluvy sa rozumie:

2.11S MCS - Informacény systém modelu cestnej siete je softvérovy systém, ktory Dodavatel
vyvinul a Objednavatelovi dodal v ramci plnenia predmetu Zmluvy o dielo &. ZSS210404.

2.2 Zavazna chyba IS MCS - chyba ktora znemoznuje rutinna prevadzku IS MCS.

Clanok 3
Predmet zmluvy

3.1 Predmetom zmluvy je zavézok Dodavatefa poskytnut Objednavatelovi, za nizSie uvedenych
podmienok, ,Udrzbu a servis IS MCS* v nasledovnom rozsahu:

3.1.1 konzultaéna podpora a pozaruény servis IS MCS podla ¢lanku 4 tejto zmluvy,
3.1.2 realizacia Uprav a rozsireni IS MCS podla ¢lanku 5 tejto zmluvy.

Clanok 4
Konzultaéna podpora a pozaruény servis

4.1 Dodavatel poskytne v ramci podpory prevadzky IS MCS konzultaénu podporu prostrednictvom
elektronickej posty a telefonu. Dodavatel poskytne Objednavatelovi konzultaénu podporu
v pracovnych difioch v ¢ase od 8.00 h do 16.00 h. Konzultaéna podpora je poskytovana
na zodpovedanie otdzok. Zamestnanec Dodavatela odpovie na otazky bud priamo, alebo
otazky zaznamena a zabezpeci ich zodpovedanie v dohodnutom ¢ase, najneskér do troch
pracovnych dni.

4.2 Pravo pouzivat konzultaénu podporu podla bodu 4.1 tejto zmluvy maju dvaja zamestnanci
Objednavatela, ktorych mena oznami osoba opravnena rokovat vo veciach technickych za
Objednavatela (dalej ,O00RVTO") Dodavatelovi najneskér 2 tyzdne po nadobudnuti G€innosti
tejto zmluvy. Objednavatel ma pravo vtomto zozname robit operativne zmeny, ktoré
nadobudnu platnost az vtedy, ked ich oznami OORVTO Dodavatelovi.

4.3 Osoba opravnena rokovat vo veciach technickych za Dodavatela (dalej ,OORVTD") oznami
Objednavatefovi najneskér do 3 pracovnych dni od oznamenia mien opravnenych
zamestnancov Objednavatelom Dodavatelovi podla bodu 4.2 tejto zmluvy telefonne Cisla a e-
mail adresu, na ktorych bude konzulta¢na sluzba poskytovand, a internetovl adresu aplikacie
Echo na zadavanie pripomienok kIS MCS. O pripadnej zmene telefénneho Cisla, e-mail
adresy, resp. internetovej adresy bude OORVTD bezodkladne informovat Objednavatela.

4.4 Objednavatel je povinny oznamit pripomienky kIS MCS pisomne prostrednictvom
Dodavatelom spristupnenej internetovej aplikacie Echo s klasifikaciou chyba/namet na upravu
a rozsirenie. V pripade zavaznej chyby je povinny oznamit takdto chybu aj telefonicky
prostrednictvom konzultaénej podpory podia bodu 4.1 tejto zmluvy.

4.5 Dodavatel spristupni internetov aplikaciu Echo za uéelom hlasenia pripomienok k IS MCS
Objednavatelom najneskér do troch pracovnych dni od oznamenia mien opravnenych
zamestnancov Objednavatela Dodavatelovi podla bodu 4.2 tejto zmluvy.

4.6 Dodavatel bude viest evidenciu pripomienok Objednavatela prijatych podfa bodu 4.4 tejto
zmluvy.

4.7 Pri zavaznych chybach IS MCS, ktoré znemoznfuju rutinnu prevadzku, sa Dodavatel zavazuje
urobit' také opatrenia, aby bolo mozné rutinni prevadzku obnovit do 48 hodin po doruceni
pisomného oznamenia podfla bodu 4.4 tejto zmluvy.
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é. objednavatela: Zmluva o udrzbe IS MCS ¢&. ZSS210206

4.8V pripade ostatnych chyb sa Dodavatel zavizuje dodat Objednavatefovi navrh rieSenia do

troch pracovnych dni po doruceni pisomného oznamenia podlfa bodu 4.4 tejto zmluvy.
Odstranenie chyby sa Dodéavatel zavazuje vykonat vo vzajomne dohodnutom termine a bez
zbytoéného odkladu, najneskér ale do dvadsiatich pracovnych dni od terminu reklamacie.

4.9 Dodavatel zabezpedi distriblciu opraveného IS MCS s realizovanymi opravami tak, Ze
v termine podla dohody medzi osobami opravnenymi rokovat vo veciach technickych doda
Dodavatel pre aktualnu verziu IS MCS:

o jednu sadu instalaénych médii,

e pouzivatelsku dokumentaciu v podobe textového dokumentu v elektronickej forme.

Clanok 5
Realizacia uprav a rozsireni IS MCS

5.1 Vzhladom na potrebu prispdsobovat IS MCS zmenenym legislativnym, organizacnym,
prevadzkovym ainym podmienkam, vratane zmeny typu alebo verzie komponentov
prevadzkového prostredia, Dodavatel v gase platnosti zmluvy zabezpeli na zaklade
poziadavky OORVTO realizaciu dohodnutych tprav a rozsireni IS MCS.

5.2 Na zaklade poziadavky OORVTO vypracuje OORVTD navrh rozsahu riesenia poZiadavky,
odhad pracnosti v &lovekodiioch, ktoré predlozi na posudenie OORVTO. Po pisomnom
odsuhlaseni rozsahu a harmonogramu riesenia, potrebnych kapacit na jeho realizaciu
v &leneni na Upravy a rozsirenia, Dodavatel zabezpedi:

521 realizaciu dohodnutych Gprav a rozsireni IS MCS v dohodnutych terminoch,
522 otestovanie novej verzie IS MCS a jej overenie na pracoviskach Objednavatela,
52.3 odovzdanie aktualnej verzie IS MCS:

o jednej sady intalaénych médii,

o pouzivatelskej dokumentécie v podobe textového dokumentu v elektronickej forme so
zvyraznenim uskutoénenych zmien.

5.3 Sluzby podfa tohoto ¢lanku budu poskytnuté v rozsahu do 100 (sto) ¢lovekodni za kazdy
kalendarny rok po dobu platnosti tejto zmluvy.

5.4 Dodavatel bude viest evidenciu poskytovanych sluzieb podfa tohto Clanku a po skonéeni
kazdého polroka po dobu platnosti tejto zmluvy ju v pisomnej forme predloZi Objednavatelovi.

Clanok 6
Spolupraca zmluvnych stran
6.1 Dodavatel sa zavazuje:
6.1.1 vyélenit na realizaciu prac podla tejto zmluvy dostatoéné kapacity,

6.1.2 delegovat svojho zastupcu do Objednéavatefom vytvorenej koordinaénej jednotky IS MCS,
ktorej Glohou bude vyhodnocovat poziadavky na zmeny IS MCS, stanovovat ich priority
a odporué&at ich zapracovanie,

6.1.3 v pripade poziadaviek Objednavatela nad ramec tejto zmluvy, rokovat s Objednavatelom
o uzavreti dodatku k zmluve,

6.1.4 po zisteni okolnosti, ktoré by mohli zavaznym spdsobom ovplyvnit pinenie tejto zmluvy,
vypracovat navrh dodatku k zmluve a urychlene ho prerokovat s Objednavatelom,

6.1.5 vdobe platnosti tejto zmluvy zabezpeCit dodrziavanie ustanoveni Zakona NR SR
&. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov vo vztahu k Objednavatelovi.
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6.2 Objednavatel sa zavézuje:

6.2.1

tejto zmluvy,
6.2.2

umoznit poverenym zamestnancom Dodavatel
priestoroch  Objednavatela
vytvoreného, upraveneho resp. opraveného 1S MCS, kt

instalaciu,

konfigurovanie,

a v dohodnutych terminoch v pracovnych
testovanie a
oré Dodavatel vypracoval podia

predvedenie

umoznit Dodavatelovi potrebny kontakt s tymi osobami uréenymi Objednavatelom, ktoré

budl napomocné ako konzultanti pri detailnom $pecifikovani Uprav a rozsireni IS MSC
podla ¢lanku 5 tejto zmluvy,

6.2.3 zachovat obchodné tajomstvo o technoldgii Dodavatela pouzitej pri zhotovovani IS MCS.

6.3 Nedostatok poskytnutia st¢innosti zo strany Objednavatela vyluéuje omeskanie Dodavatela.

7.1 Zmluvné strany sa d
predpisov a Vyhlasky M
vykonava Zakon &. 18/199

Clanok 7

Cena, fakturaéné a platobné podmienky

ohodli podla Zakona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich
F SR & 87/1996 Z. z. vzneni neskor$ich predpisov, ktorou sa
6 Z. z. 0 cenach, na cene za predmet zmluvy nasledovne:

711 Cena za poskytovanie sluzieb slvisiacich s prevadzkou IS MCS podra clanku 4 tejto
zmluvy je 2 570 413,10 Sk vratane 19% DPH (slovom dva miliény pat'stosedemdesiat-
tisicStyristotrinast’ slovenskych koriin adesat halierov vratane dane z pridanej
hodnoty vo vyske 19%). Kalkulacia ceny je v nasledovnej tabuflke:

Jednotkova| Celkova cena .

Predmet cena za 1 polrok bez DPH 19% DPH Celkovastl:)eFr’\:

bez DPH (7x polrok)

Konzultatna podpora | 5% z ceny vyvoja

a pozArutny servis 6 171 460 - Sk 308 573,00 2 160011,00{ 410402,10 257041310

Spolu 308 573,00 2160 011,00| 410 402,10 2570 413,10

71.2 Cena za poskytovanie sluzieb suvisiacich s upravami a rozéireniami IS MCS podla
&lanku 5 tejto zmluvy je 4 941 832,00 Sk vratane 19% DPH (slovom $tyri miliény devat'-
stostyridsatjedentisicosemstotridsat'dva slovenskych kordn vratane dane z pridanej
hodnoty vo vyske 19%). Kalkulacia ceny je v nasledovnej tabulke:

Pocet Jednotkova | Celkova cena Celkova cena

RESEIES ¢lovekodni| cena bez DPH Gog DER TP wDeN s DPH

Upravy a rozsirenia

(Slovekodni) 290 14 320| 4152 800,00 789 032,00 4 941 832,00

Spolu 4152 800,00| 789 032,00| 4 941832,00

71.3 Cena je kalkulovana vratane 19% D
zakonné dévody na zniZenie, resp. zvysenie sadzby DPH, bude cena

zakonom stanovenej sadzby.

PH. V pripade, Ze v ¢ase fakturacie budu existovat
prepocitana podla

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy bude fakturovana Dodavatefom po
dastiach nasledovne:

7.21 Cena za polrok kalendarneho roku uvedena v bode 7.1.1 tejto zmluvy do 5. dfia prvého
mesiaca kazdého polroka po&nuic 2. polrokom roku 2007.

7.2.2

Cena za poskytnuté sluzby suvisiace s Upravami a ro
polro&ne, na zaklade prebe
poskytnutych sluZieb podfa
zmluvy, do 15. dia posledneé

racieho protokolu, ktory bu

z8ireniami IS MCS bude fakturovana
de vyhotoveny v sllade s evidenciou
bodu 5.4 tejto zmluvy a jednotkovej ceny podfa bodu 7.1.2 tejto
ho mesiaca kazdého polroka po&nuc 1. polrokom roku 2007.
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7.3 Podkladom pre uhradu ceny podfa bodu 7.2 tejto zmluvy je Dodavatefom vystavena
a Objednavatelovi dorugena faktura.

7.4 Jednotlivé faktury musia obsahovat Udaje vyZzadované platnymi predpismi.

7.5V pripade, ak faktira nebude obsahovat nalezitosti vyzadované platnymi predpismi,
Objednavatel je opravneny vratit ju Dodavatelovi na doplnenie. V takom pripade sa prerusi
plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynat dhom nasledujicim po dni
doruéenia opravenej faktiry Objednavatefovi.

7.6 Lehota splatnosti faktur je tridsat dni odo dia ich riadneho prevzatia Objednavatefom.
7.7 Faktary budu uhradzané vyhradne prevodnym prikazom.

7.8V pripade omeskania Objednavatela s uhradou faktary, zaplati tento Dodavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05% z diznej sumy za kazdy defi omeskania.

7.9V pripade, ze Dodavatel nezabezpeci v dohodnutej lehote odstranenie chyby IS MCS podfa
glanku 4 tejto zmluvy, zaplati Objednavatelovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,05% z jedne;
polovice z ceny podfa bodu 7.1.1 tejto zmluvy za kazdy der omeskania.

7.10V pripade, ze Dodavatel nezabezpeci v dohodnutej lehote realizaciu dohodnutych Uprav
a rozsireni 1S MCS podra &lanku 5 tejto zmluvy, zaplati Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo
vyéke 0,05% z dohodnutej ceny za kazdy den omeskania.

Clanok 8
Zodpovednost za vady a zaruka

8.1 Na realizované Upravy a rozsirenia IS MCS podra ¢lanku 5 tejto zmluvy sa vztahuje zaruéna
doba v trvani 6 (Sest) mesiacov.

8.2 Pre pripad vady IS MCS v dobe platnosti tejto zmluvy sa zmluvné strany dohodli na prave
Objednavatela ziadat a povinnosti Dodavatela zabezpegit odstranenie vady (chyby IS MCS).
Uvedené pravo a povinnost zostava zachované i pre pripadnych pravnych nastupcov
zmluvnych stran. Dodavatel sa zavézuje v ramci pozaruéného servisu podla ¢lénku 4 tejto
zmluvy odstranit vady IS MCS bez zbytoéného odkladu. Odstranenim vady a dodanim
opraveného modulu Dodavatefom v lehotach podfa &lanku 4 povazuju zmluvné strany za
splnené zavazky Dodavatela voCi Objednéavatelovi, tykajuce sa zodpovednosti za $kody
spdsobené tymto modulom.

8.3V pripade vypovedania zmluvy podfa clanku 10 tejto zmluvy sa Dodavatel zavazuje
ustanovenia v bodoch 4.5 az 4.9 tejto zmluvy aplikovat aj po ukonéeni platnosti zmluvy,
najdihsie véak do 6 mesiacov od distribuicie novej verzie IS MCS podra bodu 5.2.3 tejto zmluvy.

8.4 Dodavatel bude vykonavat vietky plnenia vyplyvajice z tejto zmluvy v sulade s autorskym
zakonom a Objednavatel sa zavazuje poskytnut mu vSetku stéinnost savisiacu s opravnenymi
s4sahmi do IS MCS. Obe zmluvné strany sa zavazuji povazovat informacie o vsetkych
skutoénostiach, o ktorych sa dozvedeli na zéklade tejto zmluvy alebo v suvislosti s touto
zmluvou, za informacie déverné a zavazuju sa zachovat mi&anlivost o takychto skutoénostiach
a to az do doby, kedy sa tieto informéacie stanu vSseobecne znamymi za predpokladu, Ze sa tak
nestane porusenim povinnosti mi&anlivosti. Za porusenie povinnosti miéanlivosti sa
nepovazuje, ak je zmluvna strana povinna déverny informaciu oznamit na zaklade zakonom
stanovenej povinnosti. Povinnost micanlivosti trva bez ohfadu na ukon&enie Ucinnosti alebo
platnosti tejto zmluvy. V pripade poruéenia tohoto ustanovenia ma Dodavatel narok na
nahradu preukazanych $kod, ktoré mu tymto konanim boli spésobené.

Clanok 9
Inflaéné ustanovenia

9.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Statistickym Uradom SR oznamena miera inflacie, dana
indexom spotrebitelskych cien za obdobie od datumu nadobudnutia platnosti zmluvy do doby
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fakturacie jednotlivych splatok podfa &lanku 7 tejto zmluvy, nepresiahne 5%, fakturovana
Ciastka sa nemeni.

9.2 Ak miera inflacie, poéitana v sulade s bodom 9.1 tejto zmluvy, presiahne hranicu 5%,
Dodavatel moze po dohode s Objednavatefom v zmysle bodu 10.5 tejto zmluvy fakturované
giastky podra &lanku 7 tejto zmluvy zvysit o mieru inflacie pocitani od datumu nadobudnutia

platnosti zmluvy. Takéto zvy$enie sa tyka aj jednotkovej sadzby za Clovekoder uvedenej v

bode 10.1 tejto zmluvy.
9.3 Inflaéné ustanovenia podla tohto &lanku sa nebudud vztahovat spatne na uz zaplatené Ciastky.

Clanok 10
Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

10.1 Dodavatel sa zavazuje, v pripade vy&erpania limitu ¢lovekodni na sluzby podfa ¢lanku 5 tejto
zmluvy zabezpedit dalSie sluzby na zaklade Dodavatelom potvrdenej zavéznej pisomne;
objednavky Objednavatela. Jednotkova cena c¢lovekodhia pre kalkulaciu ceny takejto
objednavky je stanovena podla bodu 7.1.2 tejto zmluvy.

10.2 Dodavatel je opravneny cenu za sluzby podfa bodu 10.1 tejto zmluvy fakturovat do 5
pracovnych dni po protokolarnom prevzati predmetu objednavky Objednavatefom.

10.3 Objednavatel je opravneny pouzit IS MCS podla tejto zmluvy vyluéne pre Ucely plnenia
predmetu svojej &innosti. Jeho iné vyuzitie, najma pripadné prenechanie diela na vyuzivanie
tretim osobam alebo umoznenie vykonania zasahov do diela, je mozné iba
s predchadzajucim pisomnym sthlasom Dodavatela, pri dodrzani podmienok dohody na ten
ugel uzavretej medzi Dodavatelom a Objednavatelom a v stlade s Autorskym zakonom.
Tymto ustanovenim nie su dotknuté pripadné prava a povinnosti zmluvnych stran podia
Autorského zakona.

10.4 Zmluva sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, Autorského zakona
a suvisiacich predpisov.

10.5 Tuto zmluvu je mozné menit a dopinat iba na zaklade dohody zmluvnych stran a to vyluéne
pisomne formou dodatku k tejto zmluve.

10.6 Zmluva je vyhotovena v $tyroch rovnopisoch, z toho po dvoch pre kazdu zmluvnu stranu.

10.7 Zmluva nadobudne platnost a G&innost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

10.8 Zmluva sa uzatvara na obdobie odo dfia nadobudnutia jej Gcinnosti do 31.12.2010 a bude
vzdy automaticky predizovana na dal$ie obdobie (1 rok), ak ju Objednavatel neukondi, a to
na zaklade pisomného oznamenia doru¢eného Dodavatelovi Sest (6) mesiacov vopred pred
datumom ukon&enia dohodnutého obdobia alebo predizeného obdobia

10.9 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah tejto zmluvy je prejavom ich slobodnej vole, Ze tato
nebola uzatvorena v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, precitali si ju a na znak
suhlasu s jej obsahom tuto vlastnoruéne podpisuju.

. YLy , . 23,0
V Bratislave, diia 22.02.200 % V Bratislave, dia .22 2.5 0 1.,
SLOVENSKA SPRAVA CIEST Za zdruzenie Skupina ArcGEO-SOFTEC pre IS MCS
Mileticova 19 na zaklade pinej moci podla Zmluvy o zdruZeni

82619 BRATISLAVA
=

¢. AG210404 zo diia 21.04.2004

Ing. Rgman Zembera Ing. arch. Adolf Priesol
generalny riaditel konatel spolo¢nosti ArcGEO
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